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PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN HỌC VIÊN
KHOÁ HỌC: 
	A
	ĐÁNH GIÁ CHUNG VỀ KHOÁ HỌC
	Điểm (1= yếu, 5= rất tốt)

	1
	Giảng viên chính:
	
	
	
	
	

	1.1
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	1.2
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	1.3
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	1.4
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	1.5
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	1.6
	Tên giảng viên

	
	- Kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Kỹ năng chuyển tải kiến thức
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khuyến khích học viên đặt các câu hỏi
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Trả lời các câu hỏi một cách thuyết phục
	1
	2
	3
	4
	5

	

	2
	Nội dung & chất luợng chương trình:
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Phạm vi đáp ứng được yêu cầu
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Tổng thời gian của khoá học hợp lý
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Chất lượng đáp ứng được yêu cầu
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Khả năng áp dụng trong công việc thực tế
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Tài liệu, phương tiện hỗ trợ:
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- File trình chiếu được chuẩn bị tốt?
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Tài liệu được trình bày, in ấn tốt?
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Case study có tác dụng tốt?
	1
	2
	3
	4
	5

	
	- Phòng học: bàn, ghế, ánh sáng, không khí, …
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	Đánh giá chung về khoá học:
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	Ý kiến đóng góp khác:

a. Bạn nghĩ giảng viên/ trung tâm cần làm gì thêm để cải thiện khoá học?

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
b. Phần nào trong nội dung chương trình bạn cảm thấy tốt và hiệu quả nhất?

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
c. Phần nào trong nội dung chương trình bạn cảm thấy không thiết thực và chưa hiệu quả?

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………



	B
	Nhận xét về nguồn thông tin

	
	Bạn biết về thông tin khoá học từ nguồn nào?
      Tờ rơi               Fax                 Sale trực tiếp               Internet                 Nguồn khác.....
                                                                                                                         (bạn bè, thầy cô..)                                                                                           
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