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BO GIAO THÔNG VAN TAT CONG HOA xA HOT  CHU NGHTA VIT NAM 
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S&357TB-DHHHVN Háiphông, ngàyll tháng 1-nam 2023 

THÔNG BAO 
Vé vic tuyên truyn, huning dn sinh viên 

dãng k, cal dlt và sfr ding üng ding "VssID — bão hiêm xä hi so" 

KInh gri: 
- Thñ truâng cac Khoa/Vin có sinh viên; 
- Doàn Thanh niên, Hi sinh viên; 
- Sinh viên toàn Trung. 

Can cir Cong van s 592/BHXI-I-QLTST ngày 23 tháng 3 närn 2023 cüa Bão 
hiêrn xä hi Thành phô Hãi PhOng ye vic "Phôi hcp to chi'rc tuyên truyên chInh sách 
BHXH, BHYT; huOng dn cài dt VssID và xác th?c thông tin CCCD cüa ngi.thi tharn 
gia BHYT". Nhárn th?c hin rnic tiêu: Bão darn t11ng biróc thay the các giây t cá 
nhân trên c s tIch hp, xác thirc các thông tin giây t cá nhân vào ca sâ dü 1iu quOc 
gia ye dan cu dê chi can sr diing the Can CUOC Cong dan, 1rng diing djnh danh din ti 
quôc gia cña B Cong an, trong do tp trung thirc hin ngay dôi vâi mt so giây t nhu 
the bo hiêrn y tê. Ban Giãrn hiu yeu câu thU truOng CaC Khoa/Vin cO sinh viên 
Doán Thanh niCn, Hi sinh viên và sinh viCn trong toàn Trung thirc hin các ni dung 
sau: 

1. Tuyên truyên v nghia cUa "VssTD — báo him xä hi s&'. Day là Ung dung 
trén nCn tang thiêt bj di dng chInh thUc cüa Bão hiêrn xä hi Vit Narn nhärn cung 
cap thông tin thiêt yêu cho nguO'i sU diing ye the BHYT, giUp ngi.thi tharn gia nãrn bat 
duçc qua trInh tharn gia, thii hithng cac chInh sách, dOng thai tir giárn sat, báo ye 
quyên 1i cUa rnInh Va tiên tói thay the the BHYT, so BHXH giây nhu hin nay. 

2. Doan Thanh niên, Hi sinh viên trin khai Hrn9ng dn dang k, cài dt và sU 
ding Ung diing "VssTD — bão hiêrn xä hi sO" tâi sinh viên (co van ban dmnh kern). 
Tng hçip TO' khai sau khi hoàn tat däng k cO chtr k cUa sinh viën dê xác nhn vâi co' 
quan Bão hiêrn xä hi Thành phO Hãi PhOng. 

3. ThO'i gian th1rc hin dang k: Truâc ngày 28/4/2023. 

4. Yêu cu100% sinh viên thirc hin vic däng k, cai dtt Ung drng "VssID — 
bão hiêrn xa hôi so". 

Yêu cu các don vi,  cá nhân lien quan nghiêm tüc thrc hin.—" 

ATo'i n/ian: 
- Nhu trên; 
- Hiu truO'ng (Dê báo cáo); 
- Lu'u: VT, CTSV. 



Quên mat khu ? 

HU'ONG DAN CAi DiT VA BANG K TA! JUIOAN 
SI DUNG  UNG  DUNG  "VSSID — BHXH SO" 

* NGI BANG K\ CAN CHUAN B!: 

1. CMND/CCCD 

2. Ma so BHXH (ma so B}-LXH là 10 so cuôi trên the BHYT) 

3. S diên thoai Ca nhân dang sü ding, mail cá nhân (bat buc phãi nhp) 
4. Din thoai smartphone có kt ni rnng. 

* CAC BT!OC CA! BAT VA BANG K TA! KHOAN VSSID: 

I. Tãi Va cal dt frng diing VssID trên kho frng dung CH Play hoc App 
Store. 

- Truy cp CH Play (dung cho din thoi sr dçtng phn mm Android): 

- Truy cp App Store (dung cho din thoi IPhone): 

II. Mo ting diing: 
Sau khi tài và cài dt trén may din thoui: 

Bu*c 1: Ch9n mvc  "Däng k tài khoán". 

Oãng nhãp 

Mi cài dt VssID 

I:EJ 

Btrffc 2: Diên dÀy dü, chInh xác các thông tin kê khai theo các miic, chçn Tip 
tue. 
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DANGKYTAJKHOAN 4  

MBHXH* Q  

Hovàtên* 

S6 CCC D/HÔ Chiu/CMND * 

Dia chi lien hê* Tinh - TP 

Quân - Huyên 

PhLt?ing-X 

s6 nhà, ten dtffing t6/xóm, khu ph6/thôn* 

S6 dlên thoal * 

Tiêp tuc 

* Lu'u j: Ngztài dung có th sô dyng tInh nàng quét ma QR trên the BHYT d h tho'ngty d5ng 
diên ma so BHXH và hQ ten hoc quCt ma QR trén the CCCD dé h thông tir d5ng diên so CCCD, 
hQ ten, dia chi. 

Bu'ó'c 3: Cp nhat day dü ãnh CMND/CCCD mat triic, sau và ãnh di din, 
ch9n Tiêp tyc. 



Anh CCCD/CMND/HC mt trd& 

I. 
F 

 

DANG K TAI KHOAN 

 

Anh ctán dung 4y 

Anh CCCD/CMND/HC mt sau 

Quay Li Tip tyc 

* Liru :  

- Ngu'ài dung có the' tái ánh có trong thu' vin ánh thay vi chitp try'c tiê 
tçii img dyng. 
- Tru'ô'ng hQp dáng kj bang CCCD, hç thoXng Se 41' dóng xác thy'c thong 
tin cong dan vó'i Cci sO' dii' lieu quO'c gia v dan Cu'. Do do, ngzthi dung chi 
can tái ánh len A'nh chán dung 4x6 



Thông tin cong dan d thwc 

Cc sã dtii lieu Qu6c gi vë dan cit xàc thirc. 

Quay Lal Tip tic 

Bu'&c 4: Tin hành lu'a ch9n co quan BI-IXI-I tiêp nhn t khai gân nhât. Sau do, 
tich chon "GCri email t khai" vâ nhp dja chi email cá nhân. 



Cc quan BHXH 
tië'pnhin BHXH Ip. Ha Nô  

Ccquan BHXH: HXH Tp. Ha Ni 

S6 dn thoal: 02437236556, niay lé 2005.2006.2007,2009, 
2010,2012 

0a ch: S 15 ph Cu Dc, phuân Ha Cu, qun Ha Dông, 
TPHa Ni 

Nhn t4'khai qua email 

Vw king nhp email ca b?n  cc quan BHXH 9Lh t khai 
tng k giac dch din tt Emaii ca b.a ci1ng dng ihi 

duvc st, dVng  d nhn các thông tin t cc quan BHXH. 

Ltru : Mói email ch duVc dn k ch 1 m s6 BHXH, 

Quay Li 

Lwu j: 

- Ngu'ô'i dáng k dang lain vic, sinh sang tgi Hái Phông á'n "ChQn cct quan 
BHXH tiêp nhn là BHXH TP Hái Phông (031)" 

- Din thong tin mail cá nhdn (bat buóc), mó'i email chi st'c dung däng k cho 1 
tài khoán VssID duy nhát. 

- An Gü'i. (H thó'ng sê' gt'ci tin nhn chi'a ma OPT v mail cá nhdn cia ngu'ài 
dáng k, chi j ma OTP Co giá trj th dyng trong 4p) 

- Nhp ma OTP, chQn Xác nhân. 
- Thông tin ID và mgt kháu se du'cic gi'ri ye mail cá nhán cia ngzthi dàng k sau 
khi tài khoán du'çic cci quan BHXHphê duyt. 
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HffiNG DAN ST DUNG CAC TINH NANG TREN 1NG DUNG VSSID:  

Sau khi hoàn thành dàng l tài khoán cá nhân v&i co' quan BHXH và du'crc cci 

quan BHXH xét duyt, bqn có th truy cçp vào z'rng c4ing VssID và szc dyng tdt ca 

cac chtc náng cüa tng dyng. 

Du tiên bgn can dàng nhp &ng dyng VssID bang ma so BHXH và mt khdu 

da dU'Q'C c4v (mçlt khdu du'Q'c gt'i ve mail ma ngzthi st'r dyng da dáng k. Thy'c hin 

doi inçt kMu dé' dam báo an toàn holc ccii dIt dáng nhp bé'ing van tay. 

'V Q' flTtkt1i' lfritln 

> Dbng nhp L)jr1q nhp THBHYT 

QUATR1NHTHAMGIA > 

THONG 1114 HIJ1NG > 

SdKHAMCHcrA8NH > 

I 
M1 cbl dI vssio 

M ctVlD 

Các bu'óc dáng nhcip zthg dung VssJD bang tài khoán cá nhdn. 

CAC TINH NANG D (lOG TICH HOP TREN (YNG DUNG VSSID:  

1. Ghic nàng Quán lj cá nhdn: tgi day bqn có the' xem tat cá cac thông tin: the 
BHYT, qua trInh tham gia BHXf-I, thông tin hu'àng ccic ché d BHXH, hu'&ng báo 
hiém that nghip, sO khám chü'a bénh. 

2 3 
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- Xem và sü diving hInh ánh the BHYT dC khárn chü'a bnh BHYT 

.4v4 

dmi Ia. 
go'1 o* LI 

- Theo dOi qua trInh tham gia dong BHXH, BHYT, BH that nghip, 
BI-ITNLD-BNN: 
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- Xem thông tin huing các ch d: 
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- S khám chtta bnh: cung cp các thông tin khárn chQa bnh BHYT cüa 

nguôi sir ding theo tüng nàm 

2. Chüc näng djch v1i công: 

Ti day nguxi sir diing có th thirc hin các djch v cong dã dugc tIch hçp 
trên 1rng diing 



Dich Vu Lici s 

[612A] CAP LI THE BHYT DO HÔNG, MAT 
Cp Iai the BHYT do hông, mat không thay d61 thông 
tin 

[635] CHUYN 0!A BÀN HIJdNG LUdNG HIJU, TRd 
cAp BHXH 
Giài quyêt chuyên hitng sang da bàn khác dôi vói 
ngiI1i dang hiiông kfdng hifu, trd cp BHXH hang 
thàng và ngui ch hifông k(dng hifu, trd cp hang 
thàng 

[639] THAY oOi H1NH THU'C LiNH HOAC THÔNG 
TIN NGIJdI H(JdNG CHE 09 BHXH 
Ngui hitông ITnh chê do BHXH bang tiên mat chuyên 
sang ITnh bang tài khoàn Ca nhân và nguc Ii, hoc 
thay dôi thông tin ngiRSi hiiông 

DANC K TAI KHOAN CHO CON 
oàng k tài khoàn giao dich diên tü cho con 

[607A] CAP LAI so BHXH KHÔNG THAY oOi 
THÔNG TIN 
Cp Iai so BHXH khong thay dôi thông tin 

[608A] CAP LJ sO BHXH DO THAY 061 THÔNG 
TIN 
Cp Iai s Bào him xã hôi do thay d6i thông tin 

[652] UY QUYEN LiNH THAY CAC CHE oO BHXH, 
TRd CAP THAT NGHIEP 
Uy quyn Finh thay các ché do BHXH, trd cp that 
nghiêp 

CL cá nhân Dtii VU COIW ltd CUU Trd gitp 

3. Chirc näng tra cru triic tuyn: 



Tra cCtu m s6 BHXH Ira cCfu ed quan baa him 

Tra cYu CSKCB cap giay Tra ci1u CSKCB k hdp 
nghi viec hLrong BHXH dóng khám, chC(a berth 

SHYT 

Ira ctlu cldn vi tham gia Tra ctu dim thu, dal l thu 
BHXH 

CL cá nhân Dicn vu Cong lra(.,uU TrøgiCip 

4. Chrc nàng trg giüp: 



HLJONG DAN SLI DUNG 

CHAT BOT 

J) TdNGDAI 

EMAIL 

CAU HÔI THLJöNG GAP 

PHAN ANH KIN NGH! 

OL Ca nhâri Din vu Cong Ira COO Trd gip 
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HU'NG DAN CAP LiI MAT KHAU VSSID 

Vss1D là üng diing báo hirn xa hi s cüa BI-IXH Vit Nam trin khai trên nn 
tang thi& bj di dng mang dn rt nhiu tin Ich v thông tin và tra ciru BHXH, 
BHYT, BHTN di vi ngilô'i tham gia. Do do ma vic không däng nhtp duqc 
üng dung VssID trong tnthng hp quên rnt khu ngui dng së không th tra 
ct'u và theo dôi du'gc các thông tin v bâo hirn cüa Ca nhân dugc thun tin 
nh.t. 

Sau day së là hiing dn các cách dé ngui sir diing i1ng diing Vssid du'çc cp 
lai mat khâu: 

Lay li mitt khâu qua email dã däng k' ('Cách nay dung cho ngzthi dc7 dung 
mail cá nhán dé dàng kj ihành cong tài khoán VssID) 

Quên rnt khu VssID có th dugc 1y 
lai 

qua Email ma ngi.thi düngda dang 
k Va' CG quan BHIXH. Cách lam nay ngui diing hoàn toân không mat phi và 
có the lam ngay trên üng drng VssID dã cài dtt trên thiêt bj din thoi cüa 
rnInh. 

Cad, lihi 4ii rnit khâu BHXH qua VssiD 
Cách ly li mt khu nhu sau: 



Dng nhâp 

Bu'ó'c 1: Thong báo quên int khu VssID 

Ngiii dung imi 1rng diing VssID, sau do t1c hin nhp ma so BHXH vào 0 
"Ma s BHXH". Chpn tip chCrc nãng "Quên mt khâu". 

Quên mt khu? TIm ma s Bào hiêm xã hôi 

Chz,'c nàng "quên mt khOu" hO ti-cr ly igi mt kháu qua VssID 

Buó'c 2: Nhp dja chi email 

Khi hp thoai xut hin bn tin hânh nhp dja chi email cia dãng k vri cci 
quan BHXH dê nhn ma xác thirc (OTP) thông qua email. 

Ngu'ài ding dién mail dàng kj BHXH theo yêu cu 
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Ththc 3: Nhp ma OTP 

Nguôi dung kim tra Email và nhp OTP ducc g11i tr cc quan BHXH. Tip 
theo nhân vào ô "Xác nhn" mt khâu mOi s 'duçc g11i den email dâ dàng k. 

Thông tin mçt khau mói du'Q'c gz.'ri ye email dáng 1cj 

Sau kihi duçc cp mat khu môi ban nên tin hành luu lai mat khu hoàc sau khi 
däng nhp vào üng ding VssID hAy thrc hin thay dôi mQtt khâu dê de nhó' cüng 
nhu d dàng hon cho nh1rng lan truy cp sau. 
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