BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH HANG HAI VIET NAM DPoc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 4// /QD-DPHHHVN Hai Phong, ngay < thang 3 nim 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Ké hoach Pam bao chit lwgng gido duc
Truwong DPHHHVN giai doan 2020 — 2025”

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HANG HAI VIET NAM

Cén cir Quyét dinh s6 1756/0P-HPT ngay 02/10/2020 cia Hi dong truong Trieong
Dai hoc Hang hai Viét Nam vé viéc Ban hanh Quy ché 16 chirc va hoat dong cua Truong
Dai hoc Hang hai Viét Nam,

Cdn cit Thong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 vé viée Quy dinh kiém dinh
chat lwong co so gido duc dai hoc,

Can cit Nghi quyét cia Hgi dong truong cua Truong Pai hoc Hang hdi VN S6
143/NOQ-HDT ngay 14/02/2022;

Theo dé nghi ciia Trieong Phong Thanh tra va Pam bdo chdt hrong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh “Ké& hoach dam bio chit lwgng gido duc Truwong PHHHVN
giai doan 2020 — 2025” (c6 van ban kem theo).

Piéu 2. Ban Giam hiéu, can bd vién chirc va nguoi lao dong trong trudong thuc hién
day du nhitng ndi dung nhu ké hoach da dé ra.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Trudng cac Phong: T chire — Hanh chinh, Thanh tra & PBCL; Thu trudng cac don
vi, cd nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh ne‘ly.//.u/

Noi nhén: HIEU TRUONG
- bU, HDT, BGH;

- Nhu Diéu 3;

- Céc don vi trong trudng;
- Luu: VT, TTr&DBC‘I;‘/
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KE HOACH PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG PAI HQC HANG HAI VIET NAM GIAI POAN 2020 - 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 %// /QD-DHHHVN ngay &< thdng 5 ndm 2022)

Can ctr Thong tu sd 12/2017/TT/BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bé trudng Bo Gido duc
va Dao tao vé viéc ban hanh quy dinh vé kiém dinh chét luong co sé gido duc dai hoc;

Cén ctr thyc trang va dinh hudéng phat trién xdy dung Truong Dai hoc Hang hai Viét
Nam thanh truong trong diém quéc gia, giai doan 2020 — 2030 va tim nhin dén nim 2045;

Can ctr Quyét dinh sé 860/QD-DHHHVN ngay 20/5/2019 vé viéc ban hanh “Triét ly
gido duc, tdm nhin, s mang” ciia Trudng Pai hoc Hang hai Viét Nam, Quyét dinh sb
1752/QD-DHHHVN ngay 2/10/2020 vé stra dbi ndi dung “Sir mang, tim nhin” ctia Truong
Pai hoc Hang hai Viét Nam;

Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam xdy dung Ké hoach Pam bao chét lugng gido
duc giai doan 2020 — 2025, cu thé nhu sau: |

1. Tuyén bé Triét ly giao duc, Str mang, Tam nhin ciia Trudomg Pai hoc Hang hai
Viét Nam

Triét ly gido duc: “Tri tu€¢ -Sang tao - Trach nhiém - Nhén van™.

Str mang: “La truong dai hoc trong diém quéc gia, dao tao nhén luc chét luong cao,
nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé tién tién phuc vu chién lugc phat trién kinh té
bién va cong cudc xdy dung, bao vé dat nude, hoi nhap qubc té”,

Tam nhin va muc tiéu: “Dén nam 2030, dat trinh do ngang béng cac truong dai hoc
hang hai cta cac nudc phat trién trong khu vuc Chau A - Thai Binh Duong, dao tao ngudn
nhan lyc co trinh do cao, ndng dong, sdng tao, thich (rng trong moi mdi truong lam viéc;
nghién ctru, thuc nghiém céng nghé mai, cung tng san pham vé cac linh vuc lién quan dén
kinh té bién c6 uy tin, chat luong trong nude va qudc té. Dén nam 2045, trd thanh truong
dai hoc thong minh, trung tdm nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va dich vu
qudc gia trong linh vuc kinh té bién”.

2. Chinh sach chat lirgng

Véi chién lugc phat trién Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam giai doan 2020 — 2025
va tdm nhin dén nam 2045, Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam xac dinh chinh sach chét
lugng nhu sau:

- Hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh;

- Dbi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao thé hién & ddi maoi toan dién ké

hoach, ndi dung chuong trinh dao tao, phuong phap giang day. hoc tép.
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- Xay dung hé thong quan ly Truong theo m6 hinh truong da cép, da nganh dao tao.
- Quan ly tdt, day tdt, hoc tbt, khong ngimg ning cao chét luong, xdy dung truong

PHHHVN thanh truong dai hoc trong diém quéc gia, dam bao céc tiéu chuén kiém dinh
chit luong trong nudc va qudc té, dat chudn trong khu vuc va qubc té vé linh vuc kinh té
bién.

3. Trach nhiém dam béo chét lwong

3.1. Lanh dao Trudng

- Chiu trach nhiém chi dao thuc hién ndng cao chét lugng trong moi hoat dong cua
truong; kién dinh chu trwong xdy dung van héa chat luong trong cac hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé phuc vu nhu cdu clia nganh, xa hoi;

- bam bao cac ngudn luc dé trién khai cac ké hoach dam bao chit lugng trong nha
truong;

- biéu phéi hoat dong kiém dinh chét lugng Truong va céc chuong trinh dao tao;

- Chi dao, kiém tra giam sat cac don vi thuc hién t6t K& hoach Chién lugc dam bao
chét luong gido duc cua Nha truong.

3.2. Phong Thanh tra va Pam bao chat lugng

- Thue hién vai trd 1a don vi thudng truc vé hoat dong dam bao chat luong gido duc;

- Tham muu lanh dao truong vé muc tiéu, chinh sach, tha tuc, quy dinh va ké hoach
cu thé lién quan dén viéc thuc hién cong tac dam bao chét lugng gido duc;

- Tham muu diéu phdi cac hoat dong tu danh gia, danh gia ngoai; kiém dinh chét
lwong gido duc va xép hang co sé gido duc;

- Giam sat va hd trg cac don vi thude va truc thudc vé cac hoat dong chuyén moén
trong cong tac dam bao chét lugng gido duc.

3.3. Cac Khoa/Vién/Trung tam, don vi chirc nang trong Trudong

- Chiu trach nhiém vé chit luong cac hoat dong quan ly, tham muu trong linh vuc
chuyén mon theo yéu cau chirc nang, nhiém vu duoc giao;

- Thuc hién viée xdy dung ké hoach va danh gia két qua hoat dong céac linh vuc
chuyén mon theo tiéu chudn chét [wong gido duc (cta Bo Gido duc va Pao tao, tiéu chuin
cia AUN...); thu thép, luu trlr minh ching phuc vu cho cong tac tu danh gia va danh gia
ngoai; thuc hién dap (g yéu cau vé cic tiéu chi xép hang co s& gido duc.

3.4. Trwong Khoa/Vién/Trung tam, B0 mon

- Chiju trach nhiém vé chat luong gido duc ctia Khoa/Vién/Trung tam, Bo mon;
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- Chiu trach nhiém x4y dung ké hoach dam bao chét luong cua Khoa/Vién/Trung
tam, BO moOn;

- Chiu trach nhiém ra soat, danh gid, cdp nhat chuong trinh dao tao theo quy dinh;

- Chi dao thuc hién cong tdc dam béo chét lugng, kiém dinh chét lugng va céi tién
chit luvong ctia don vi.

3.5. Giang vién

- Tham gia cac hoat ddng nang cao ndng luc vé dam bao chét lugng gido duc;

- Chiu trach nhiém vé chét luong giang day, nghién ctru khoa hoc, c¢b van hoc tap cho
ngudi hoc;

- Tham gia xdy dung, ra soat, cai tién chuong trinh dao tao va hoat dong giang day;

- Rén luyén nghiép vu, bdi dudng nang cao trinh do chuyén mon, cai tién phuong
phép giang day va nghién ctru khoa hoc, ning cao chat luong giang day:

- Tham gia cong tac dam bao chét lugng va kiém dinh theo yéu ciu cta don vi.

3.6. Nhén vién/can b hd trg, phuc vu

- Chiju trach nhiém vé& chét lwong cac hoat dong hd trg, phuc vu cdng tac duge giao;

- Dong gop y kién cho Lanh dao don vi nhdm cai tién va nang cao chit luong gido
duc va Kiém dinh chit luong theo yéu cdu cuia don vi;

- Tham gia cac hoat dong nang cao nang luc vé cong tic Pam bao chét luong gido
duc va Kiém dinh theo yéu cau cia don vi.

3.7. Nguwai hoe

- C6 trach nhiém vé chit luong hoc tap clia ban than;

- Dong gop y kién dé Nha truong cai tién va ndng cao chét luong dao tao thong qua
cac phan hoi vé chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, mirc do dap ing cua co s¢ vat
chét, hoat dong hd trg sinh vién;

- Tham gia cac hoat dong vé Pam bao chét luong va Kiém dinh chét luong khéc theo
yéu cau.

4. Cac muc tiéu chién lwge vé dam bao chit lwgng gido duc

4.1. Muc tiéu chung

- X4y dung hoan thién hé théng dam bao chét lugng gido duc cia Truong;

- Ra soat va cai tién tit ca cac hoat dong cua truong theo bo ti€u chudn kiém dinh chét
lugng co s gido duc cua B Gido duc va Dao tao;

- Trién khai cong tac tu dédnh gia, danh gid ngoai co s& gido duc va chuong trinh dao

tao theo tiéu chudn chat lugng quéc gia va khu vuc; xép hang co s& gido duc dai hoc;
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- Xay dung va phat trién van hoa chit lugng trong toan bd cac hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé.

4.2. Muc tiéu cu thé céng tac PBCL giai doan 2020 dén nam 2025

+ Hoan thanh cong tac danh gid ngoai kiém dinh chét luong cip co s gido duc 1dn 3
theo bo tiéu chudn chét lugng ctia Bo GD&PT (nam 2023);

+ Trién khai cong tac danh gia cdc chuong trinh dao tao dén nam 2025 dat 50%;

+ Xay dung K& hoach cai tién chat luong sau dénh gia ngoai Nha truong, CTDT;

+ Tap huin chuong trinh dao tao Kiém dinh vién cho can bd, giang vién theo chuc
nang nhiém vu, vi tri cdng viéc;

+ Tap huin tu danh gia cdp chuong trinh dao tao cho tit ca can bd vién chirc Nha
truong;

+100% s hoc phén trong truong duge ldy y kién ngudi hoc vé hoat dong giang day
cta giang vién dinh ky hang ndm va ddm bao hi¢u qua;

+75% s cuu sinh vién dugc khao sat tinh hinh viéc lam sau tot nghiép;

+ Khao sat 100% céac déi tuong lién quan, phuc vu cai tién CTDT.

+ Thanh l4p mang ludi dam bao chat luong gido duc ctia Trudng;

+ Tién hanh tu danh gi4 gitra chu ky kiém dinh chét luong co s& gido duc;

+ Xay dung va phat trién van hoa chét lugng gido duc trong Nha trudng;

5. Giai phap thuc hién

5.1. Nha truong td chirc tuyén truyén, phé bién dé nang cao nhén thiec, tao su déng
thudn ciia can bo, giang vién, nhan vién va nguoi hoc vé cong tac dam bao chét luong gido
duc, coi ddy la nhiém vu thudong xuyén trong trién khai t& chirc cac hoat dong theo tirng
nam hoc.

5.2. Lanh dao cac don vi thudc va truc thude, cac to chic doan thé tich cuc kiém tra,
giam sat viéc thuc hién cong tac dam bao chét lugng tai don vi. Chu y viéc thu thap, luu tri
va sap xép hé théng minh ching (dang ban cing va file dir liéu).

5.3 X4y dung phidn mém hé thdng quén ly chét luong ctia Trudng.

5.4. Pay manh viéc dau tu cac ngudn luc cho viée dao tao, bdi dudng nhdm duy tri,
cling c6 va phat trién hé théng dam bao chit luong, nang cao ning luc cho can bd lam cong
tac dam bao chit luong.

5.5. Huy dong va sir dung hiéu qua cdc ngudn luc dé thuc hién cong tac ty déanh gia
va kiém dinh chat lugng cip co s& gido duc va cp chuong trinh dao tao, ddu tu cai tién

nang cao chat lugng theo ké hoach hoat dong sau kiém dinh va danh gia ngoai.
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5.6. Tang cudng dao tao, tap huén vé cong tac dam bao chét lugng gido duc.

6. Kinh phi phuc vu hoat dgng PBCL gido duc cia don vi

Ngudn kinh phi cho hoat dong PBCL nam trong kinh phi hoat dong thuong xuyén
theo ké hoach, dugc duyét hang nam tinh hinh thuc té va quy ché chi tiéu ndi b ciia Nha
truong.

7. T6 chirc thye hién
7.1. Céc don vi truc thudc va céc td chirc doan thé chii dong xay dung ké hoach nay

vao nhi€ém vu ndm hoc dé trién khai thuc hién cac noi dung lién quan.

7.2. Phong Thanh tra va Dam bao chét lugng tham muu cho Nha truong trién khai cac
hoat dong dam bao chit luong gido duc theo quy dinh hién hanh va phdi hop véi phong Ké
hoach - Tai chinh lap du tru kinh phi cho céac hoat dong theo ké hoach.

7.3. HO1 df‘mg truong, Ban Giam Hiéu va cac don vi lién quan c6 trach nhiém chi dao
thuc hién trién khai Ké hoach Chién lugc theo quy dinh hién hanh.

8. Cac hoat dong Pam bao chit lwgng gido duc trién khai: (theo phu luc)./\/

|

iz -
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PHU LUC

CAC HOAT PONG PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC

Pé thuc hién K& hoach Pam bao chét lurong gido duc giai doan 2020 — 2025, Nha

truong du kién trién khai cac hoat dong sau:

TT Cic hoat djng San pham du kién Theoi gian
thuc hién
1 Hoan thanh tu dénh gia va dénh gia | Chimg nhan kiém dinh chat 2022-
ngoai cdp CSGD lan 3 luong CSGD 2023
2 Hoan thanh cong tac danh gia 2021 (8CTDT); 2022 (4CTDT); | Hang ndm
KDCL mét sb chuong trinh dao tao | 2023 (2-4CTDT); 2024 (4-
8CTDT); 2025 (4-8CTDT);
3 [Thuc hién cai tién chét luong sau | 100% céc ton tai duoc cai tién Hang ndm
danh gid ngoai co s& gido duc sau danh gid ngoai trong giai
doan chu ky 5 nam tiép theo
4 | Lay y kién phan hoi tir ngudi hoc vé | 100% hoc phan duoc ldy y kién | Hang nam
hoat dong giang day cua giang vién, | phan hdi tir ngudi hoc
doi ngii hd trg, co s& vt chit. ..
5 Khao sat tinh hinh viéc lam cda sinh | 75% cuu sinh vién dugc khdo | Hang ndm
vién sau tot nghiép sat tinh hinh viéc lam sau tdt
nghiép
6 | Khao sat ldy y kién ctia nguoi hoc Béo cdo két qua khao sat ldy y | Hang nam
danh gi4 chit lugng ddo tao cla kién cua ngudi hoc danh gia
CSGD truéde khi tét nghiép chét luong dao tao cia CSGD
trude khi tot nghiép
7 | Khdo sat mue do dap ing cua Thu Bao cao két qua khao sat Hang ndm
vién, phong thi nghiém — thuc hanh,
hé thong cong nghé thong tin va cac
dich vu
8 | Tap huan ty danh gia cép chuong 50% (2025) cac CTDT Hang nam
trinh dao tao cho cén b0 vién chirc
9 | Thanh [dp mang ludi dam bao chét 100% cac Khoa c¢6 cén bd 2022
luong gido duc cua Truong chuyén trach tham gia cong tac
dam bao chit luong tai Khoa
10 |Léy y kién ciia cac bén lién quan vé [100% chuong trinh dao tao | Hang nim
chuong trinh dao tao duoc ldy y kién phan hoi cia
céc td chue xa hoi, nghé nghiép,
cuu sinh vién
11 | Tién hanh ty danh gié gitta chu ky Béao céo ty danh gia gitta chu ky 2025
kiém dinh chat lugng co s& gido duc
12 [Trién khai ké hoach l4y y kién phan 80% sinh vién tot nghiép duge | Hang nim
hoi vé mure d9 hai long ctia nha ldy y kién phan hoi vé vé mirc
tuyén dung déi vai kién thue, ky do hai long ctia nha tuyén dung
nang, thai do cta sinh vién tét nghiép ‘
13 [Thuc hién cong tac tuyén truyén van K¢é hoach ph("')i hop tuyén truyén | Hang ndm

hoa chat luong trong Nha truong

van hoéa chat lugng vdi cac bén
lién quan (CD, DTN)
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